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Regulamin z dnia 18.11.2015 dotyczacy

Promaocji Plus Pozyczka ,, 100 zt w prezencie”

Postanowienia ogdine

Niniejszy Regulamin (,Regulamin Promocji”) okresla warunki oraz zasady wziecia udziatu
w akcji promocyjnej (,,Promocja”).

Akcja promocyjna Plus Pozyczka (produkt wieloratalny) ,, 100 zt w prezencie” (,Promocja”)
organizowana jest przez Ferratum Bank p.l.c z siedzibg w Sliema, Malta, Tagliaferro Business
Centre, Level 6, 14 High Street, Sliema SLM 1551, Malta, zarejestrowany w maltanskim
Rejestrze Spétek pod numerem nrrej.: C 56251 ; nr podatnika VAT: MT 2101-8613, zwany dalej
,Bankiem”.

Promocja stanowi forme sprzedazy premiowej ustug finansowych swiadczonych przez Bank
i polega na przyznaniu Pozyczkobiorcy kuponu podarunkowego PASS, wydawanego przez
spotke Sodexo Motivation Solutions Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie o wartosci 100 zt
(stownie: sto ztotych) (,Bon”), w zwigzku z zawarciem umowy pierwszej pozyczki ,Plus
Pozyczka”, wejsciem tej umowy w zycie, nie skorzystaniu z prawa odstgpienia od umowy
pozyczki ,Plus Pozyczka” w terminie prawem przewidzianym oraz sptaceniu pierwszej raty
pozyczki ,Plus Pozyczka” w kwocie i terminie przewidzianym w harmonogramie spfat. Celem
Promocji jest wzbudzenie zainteresowania ofertg Banku, w szczegélnosci ofertg pozyczki ,,Plus
Pozyczka”.

Warunki Promocji reguluje niniejszy Regulamin Promociji.

Promocja trwa w okresie od dnia 18.11.2015 od godziny 00:00 do dnia 31.12.2015 wtgcznie do
godziny 00:00 (,,Okres Trwania Promocji”).

Uczestnictwo w Promoc;ji

Promocja dotyczy wyfacznie Nowych Klientéw Banku, tj. oséb fizycznych majacych petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktére spetniajg tacznie ponizsze warunki:

a) przed dniem 16.11.2015 nie zawarty zadnej umowy pozyczki ,Plus Pozyczka” z Bankiem,
b) promocja obejmuje wytgcznie takich Nowych Klientéw, ktorzy w Okresie Trwania Promog;ji:
— ztozg wniosek o udzielenie pierwszej pozyczki ,Plus Pozyczka” oraz

— zawrg z Bankiem umowe pierwszej pozyczki ,,Plus Pozyczka” i jednoczesnie umowa ta
wejdzie w zycie oraz

— nie skorzystajg z prawa odstgpienia od umowy pozyczki ,Plus Pozyczka” w terminie
prawem przewidzianym oraz

— dokonajg terminowej sptaty pierwszej raty pozyczki ,Plus Pozyczka” okreslonej
w harmonogramie sptat

2.2.Warunki udzielania pozyczek ,Plus Pozyczka” znajdujg sie na stronie internetowe

www.ferratum.pl.

2.3.Pozyczkobiorca moze zrezygnowac z uczestnictwa w Promocji, o czym zobowigzany jest

poinformowac Bank przed zawarciem umowy pozyczki ,,Plus Pozyczka”.
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Zasady Promog;ji

Promocja polega na przyznaniu przez Bank Pozyczkobiorcy Bonu, gdy tgcznie zostang spetnione
nastepujgce warunki:

a) Pozyczkobiorca dokona zawarcia pierwszej umowy pozyczki ,Plus Pozyczka” z Ferratum
Bank oraz

b) Pozyczkobiorca po zawarciu pierwszej umowy pozyczki ,Plus Pozyczka” z Bankiem nie
skorzysta z prawa odstgpienia od umowy pozyczki ,Plus Pozyczka” w terminie prawem
przewidzianym

c¢) Pozyczkobiorca po zawarciu umowy pozyczki ,,Plus Pozyczka” dokona terminowej sptaty
pierwszej raty pozyczki ,,Plus Pozyczka” w petnej wysokosci okreslonej w harmonogramie
spfat

Po uptywie 14 dni roboczych od dnia zaksiegowania srodkéw z tytutu sptaty pierwszej raty
pozyczki ,Plus Pozyczka”, Bank przesle Bon przesytkg polecong na adres korespondencyjny
Pozyczkobiorcy wskazany w umowie pozyczki ,,Plus Pozyczka”.

Pozyczkobiorca uprawniony jest do uzyskania informacji o spetnieniu warunkéw koniecznych
do uzyskania Bonu oraz informacji zwigzanych z zasadami funkcjonowania Promocji w drodze
elektronicznej, wysytajac zapytanie na adres e-mail: info@ferratumbank.com

Bon bedzie mozliwy do wykorzystania w punktach akceptujgcych bony Sodexo, ktérych lista
znajduje sie na stronie internetowej http://dlaciebie.sodexo.pl/karty.

Tryb reklamacyjny

Reklamacje mozna sktadac osobiscie lub przez petnomocnika, lub drogg elektroniczng (adres e-
mail wskazany w pkt 3.5 Regulaminu Promocji) w terminie 60 dni liczonych od dnia terminu
sptaty przez Pozyczkobiorce pierwszej raty pozyczki ,,Plus Pozyczka” naleznej Bankowi z tytutu
umowy pozyczki ,,Plus Pozyczka”.

Reklamacje zgtoszone po terminie wskazanym w pkt 4.1 Regulaminu Promocji nie beda
rozpatrywane.

Bank zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji niezwtocznie po jej otrzymaniu, nie pézniej niz
w terminie 14 dni roboczych od daty wptywu reklamacji do Banku. Jezeli, z uwagi na ztozonos¢
sprawy, zachodzi konieczno$¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin 14-
dniowy nie moze zostac¢ dotrzymany, Bank poinformuje Pozyczkobiorce przed uptywem tego
terminu o prowadzonym postepowaniu i przyczynie opdznienia oraz przewidywanym terminie
udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji
przez Bank.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Bank poinformuje Pozyczkobiorce w formie pisemnej lub
drogg elektroniczng na adres wskazany przez Pozyczkobiorce.

W przypadku wnoszenia reklamacji Pozyczkobiorca ma mozliwos¢ zwrécenia sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Dane osobowe Pozyczkobiorcy

Bank jest administratorem danych osobowych Pozyczkobiorcow w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 29.08.1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002, Nr
101, poz. 926 ze zm.).

Przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcéw odbywa sie na potrzeby Promocji na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zawartej umowy pozyczki w Okresie Trwania
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Promocji, o czym Bank poinformuje Pozyczkobiorce przed zawarciem umowy pozyczki ,Plus
Pozyczka”.

W zakresie ochrony danych osobowych nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie Promocji
stosuje sie odpowiednie postanowienia umowy pozyczki oraz obowigzujace przepisy prawa.

Postanowienia kornicowe
Bon nie podlega wymianie na gotéwke.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Pozyczkobiorcy Bonu
z przyczyn lezacych po stronie Pozyczkobiorcy.

Ferratum Bank p.l.c. posiada licencje Maltanskiego Nadzoru Bankowego (Malta Financial
Services Authority) do prowadzenia dziatalnosci bankowej w zgodzie z Maltanskim Prawem
Bankowym (Banking Act Cap. 371 of the Laws of Malta), z wyjgtkiem przyjmowania depozytéw
lub instrumentow, ktére sg gwarantowane przez Maltanski System Ochrony Depozytow. W
rezultacie wszelkie depozyty ztozone w Ferratum Bank p.l.c. nie bedg gwarantowane przez
wspomniany wczesniej Maltanski System Ochrony Depozytow.

Niniejszy Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowej www.ferratum.pl lub we
wspotpracujgcych z Ferratum Bank Biurach Kredytowych.

Niniejszy Regulamin Promocji obowiqzuje w Okresie Trwania Promocji od dnia 18.11.2015 do dnia
31.12.2015 roku wiqgcznie.


http://www.ferratum.pl/

