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Regulamin nr 16 z dnia 01.06.2017
dotyczacy Promac;ji , Pierwsza pozyczka za O zt*”
(*jesli sptacona do pierwotnego terminu sptaty)

Postanowienia ogdlne

. Akcja promocyjna ,Pierwsza pozyczka za O zt*” (,Promocja”) organizowana jest przez Ferratum

Bank p.l.c. z siedzibg w Silema, Malta, Tagliaferro Business Centre, Level 6, 14 High Street, Sliema
SLM 1551, Malta, zarejestrowany w maltanskim Rejestrze Spdétek pod numerem C 56251,
z kapitatem zaktadowym 10.000.000 EUR, zwany dalej ,,Bankiem”.

Promocja stanowi forme sprzedazy premiowej ustug finansowych swiadczonych przez Bank i polega
na przyznaniu Pozyczkobiorcy pierwszej pozyczki bez kosztow i optaty w zwigzku z zawarciem
umowy mikropozyczki Ferratum Bank pod warunkiem dokonania terminowej sptaty kwoty naleznej
Bankowi — na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie promocji (,Regulamin Promocji”).
Celem Promocji jest wzbudzenie zainteresowania ofertg Banku, a w szczegdlnosci ofertg
mikropozyczki Ferratum Bank, jak rowniez promowanie zachowan polegajgcych na terminowym
regulowaniu naleznosci.

Oferta  Promocyjna dotyczy pierwszej pozyczki jednoratalnej w  przedziale kwot
od 100 pIn do 1500 pin z okresem pozyczkowym 15 i 30 dni.

Warunki Promocji reguluje niniejszy Regulamin Promocji.

Promocja trwa w okresie od dnia 01.06.2017 do dnia 31.08.2017 wtgcznie (,Okres Trwania

Promocji”).

Uczestnictwo w Promocji

. Promocja dotyczy wytgcznie nowych klientéw Banku, tj. oséb fizycznych majacych petng zdolnosé

do czynnosci prawnych, ktdre spetniajg tgcznie ponizsze warunki:

przed dniem 01.06.2017 nie zawarty zadnej umowy z Bankiem,

w Okresie Trwania Promocji pierwszym wnioskiem o udzielenie pozyczki, jaki zostanie przez nich
ztozony, bedzie wniosek o udzielenie mikropozyczki Ferratum Bank oferowanej wytgcznie przez
Bank (a nie przez jakiekolwiek inne podmioty uzywajgce oznaczenia Ferratum).

Promocja obowigzuje wytgcznie wobec nowych klientéw, ktérzy w Okresie Trwania Promocji ztozg
wniosek o udzielenie mikropozyczki Ferratum Bank, zawrg z Bankiem umowe mikropozyczki
Ferratum Bank, i gdy jednoczesnie umowa ta wejdzie w zycie oraz nie skorzystajg oni z prawa
odstgpienia od umowy mikropozyczki Ferratum Bank w terminie prawem przewidzianym
(,,Pozyczkobiorcy”).

Warunki udzielania mikropozyczek Ferratum Bank znajdujg sie na stronie internetowej
www.ferratum.pl, www.ekspreskasa.pl oraz www.kasatak.pl

Pozyczkobiorca moze zrezygnowacC z uczestnictwa w Promocji, o czym zobowigzany jest
poinformowac Bank przed zawarciem umowy mikropozyczki Ferratum Bank.

Zasady Promog;ji

. Promocja polega na udzieleniu przez Bank Pozyczkobiorcy pierwszej pozyczki za darmo, gdy tgcznie

zostang spetnione nastepujgce warunki:

Pozyczkobiorca sptaci w terminie, catkowitg kwote nalezng Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki
Ferratum Bank (lub sptaci catkowitg kwote nalezng Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki
Ferratum Bank przed terminem), oraz

Pozyczkobiorca po zawarciu umowy mikropozyczki z Bankiem nie bedzie wnioskowat o zmiane
harmonogramu sptaty pozyczki.
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Datg sptaty kwoty naleznej Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki Ferratum Bank jest dzien
uznania rachunku bankowego Banku wskazanego w umowie mikropozyczki.

W przypadku jesli datg sptaty kwoty naleznej Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki Ferratum
Bank jest dzierht wolny od pracy za dzien uznania rachunku bankowego Banku uznaje sie pierwszy
dzien roboczy nastepujacy po tym dniu wolnym.

Przez terminowg sptate mikropozyczki Ferratum Bank nalezy rozumie¢ spfate przez Pozyczkobiorce
catkowitej kwoty naleznej Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki Ferratum Bank zgodnie
z obowigzujgcym pierwotnym harmonogramem spfaty przewidzianym dla mikropozyczki Ferratum
Bank.

Catkowita spfata kwoty naleznej Bankowi z tytutu umowy mikropozyczki Ferratum Bank bedzie
uznawana za terminowga réwniez w sytuacji, gdy rachunek Pozyczkobiorcy zostanie obcigzony
wymagang kwotg w dacie przewidzianej w harmonogramie sptat, a rachunek bankowy Banku
zostanie uznany tg kwotg nie pdzniej niz dwa dni po uptywie daty przewidzianej w harmonogramie
spfat.

W przypadku jesli Pozyczkobiorca nie sptaci mikropozyczki Ferratum Bank objetej Promocjg
w terminie uwzglednionym w harmonogramie spfaty Bank naliczy stosowne optaty za opdznienie
w sptacie tj.:

Okres Optata/-y Catkowit
Kapitat wymagal [administr | Odsetki @ kwpta
nosci acyjna nalezna

do spfaty

100 15 26,23 0,42 126,00
200 15 52,47 0,83 253,00
300 15 78,70 1,25 379,00
400 15 104,93 1,67 506,00
500 15 131,16 2,08 633,00
600 15 157,40 2,50 759,00
700 15 183,63 2,92 886,00
800 15 209,86 3,33| 1013,00
200 30 54,93 1,67 256,00
300 30 82,40 2,50 384,00
400 30 109,86 3,33 513,00
500 30 137,33 4,17 641,00
600 30 164,79 5,00 769,00
700 30 192,26 5,83 898,00
800 30 219,73 6,67| 1026,00
900 30 247,19 7,50 1154,00
1000 30 274,66 8,33| 1282,00
1100 30 302,12 9,17| 1411,00
1200 30 329,59 10,00| 1539,00
1300 30 357,05 10,83 | 1667,00
1400 30 384,52 11,67 1796,00
1500 30 411,99 12,50| 1924,00
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Do powyzszych optat, wynikajgcych z nieterminowej sptaty pozyczki objetej promocjg, zostang
doliczone koszty odsetek za zwtoke narastajgcych w maksymalnej wysokosci, o ktorej mowa w
polskim Kodeksie Cywilnym, tj. w wysokosci dwukrotnosci stopy referencyjnej Narodowego Banku
Polskiego oraz 5,5 punktéw procentowych. Wysokos$é odsetek za zwtoke podlega zmianom wraz ze
zmiang stopy referencyjnej. Na dzien zawarcia Umowy pozyczki objetej w/w promocja odsetki za
zwtoke wynoszg 14% w skali roku.

Tryb reklamacyjny

. Reklamacje mozna sktadaé w nastepujgcy sposéb:

— ustnie (telefonicznie) pod numer telefon 71 716 22 22

— w formie pisemnej poprzez e-mail info@ferratumbank.pl lub faks 71 716 43 75

— listownie na adres: Ferratum Bank p.l.c., Tagliaferro Business, Centre, Level 6, 14 High

Street, 1551Sliema, Malta

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia dostarczenia reklamacji do
Pozyczkodawcy
Klient zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji terminie 30 dni od daty otrzymania
reklamacji przez Pozyczkodawce w formie pisma oraz poprzez e-mail na adres podany przez
Klienta.
Jezeli z powodu ztozonosci sprawy Pozyczkodawca nie bedzie w stanie odpowiedzie¢ na reklamacje
Klienta w terminie wynoszacym 30 (trzydziesci) dni, o ktérym mowa powyzej, Pozyczkodawca
powiadomi Klienta w formie pisma oraz poprzez e-mail na adres podany przez Klienta o terminie
udzielenia odpowiedzi, przypadajgcym nie pdzniej niz w terminie 60 dni od daty otrzymania
reklamacji przez Pozyczkodawce.
Informacje bedg obejmowaty: wyjasnienie powodu opdZnienia, okolicznosci, ktére wymagajg
ustalenia w celu petnego zbadania reklamacji oraz oczekiwany termin udzielenia odpowiedzi.
W przypadku wystania przez Pozyczkobiorce reklamacji poprzez e-mail, Pozyczkobiorca wyraznie
wyraza zgode na otrzymanie odpowiedzi réwniez poprzez e-mail.
Pozyczkobiorca ma takze mozliwos¢ ztozenia reklamacji bezposrednio do Malta Financial Services
Authority’s Consumer Complaints Manager poprzez strone internetowg instytucji
(http://mymoneybox.mfsa.com.mt/pages/viewcontent.aspx?id=7) lub
(http://www.mfsa.com.mt/pages/contact.aspx) lub drogg pocztowg pod adres: Consumer
Complaints Unit, MFSA, Notabile Road, Attard, BKR 3000, Malta.
Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie pozbawia Pozyczkobiorcy praw przystugujacych
mu na mocy Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o przetwarzaniu reklamacji przez uczestnikow rynku
finansowego oraz o rzeczniku finansowym.W szczegdlnsci, poczawszy od 1 stycznia 2016 r.
Klientowi, ktory nie jest zadowolony z otrzymanej od Pozyczkodawcy odpowiedzi na wniesiong
przez niego reklamacje przystuguje prawo do wszczecia postepowania przed rzecznikiem
finansowym.
W przypadku wnoszenia reklamacji Pozyczkobiorca ma mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta.

Dane osobowe Pozyczkobiorcy

. Bank jest administratorem danych osobowych Pozyczkobiorcow w rozumieniu przepiséw ustawy

z dnia 29.08.1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2014, poz. 1182 ze
zm.).
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Przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcéw odbywa sie na potrzeby Promocji na podstawie
obowigzujgcych przepisdéw prawa oraz zawartej umowy pozyczki w Okresie Trwania Promocji,
o czym Bank poinformuje Pozyczkobiorce przed zawarciem umowy mikropozyczki Ferratum Bank.
W zakresie ochrony danych osobowych nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie Promocji
stosuje sie odpowiednie postanowienia umowy pozyczki oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Postanowienia korcowe

Ferratum Bank p.l.c. posiada licencje Maltanskiego Nadzoru Bankowego (Malta Financial Services
Authority) do prowadzenia dziatalnosci bankowej w zgodzie z Maltaiskim Prawem Bankowym
(Banking Act Cap. 371 of the Laws of Malta), z wyjgtkiem przyjmowania depozytéw lub
instrumentéw, ktore sg gwarantowane przez Maltanski System Ochrony Depozytéw. W rezultacie
wszelkie depozyty ztozone w Ferratum Bank p.l.c. nie bedg gwarantowane przez wspomniany
wczesniej Maltanski System Ochrony Depozytow.

Niniejszy Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowe] www.ferratum.pl,
www.ekspreskasa.pl oraz www.kasatak.pl.

Przyktad z Pozyczka za O zt sptacong w terminie zgodnym z harmonogramem sptaty pozyczki -
RRSO wynosi 0 %

W przypadku pozyczki sptaconej po terminie wskazanym w harmonogramie sptaty Pozyczki za O zt
RRSO wskazane w umowie bedzie zgodne ze standardowymi wartosciami Pozyczki z naliczong
Optatg administracyjng

Reprezentatywne przyktady w przypadku ptatnosci po terminie:

dla Pozyczki w wysokosci 100 zt na 15 dni RRSO wynosi 31279%

dla Pozyczki w wysokosci 400 zt na 30 dni RRSO wynosi 1974%

Niniejszy Regulamin Promocji obowiqzuje w Okresie Trwania Promocji od dnia 01.06.2017 do dnia
31.08.2017 roku wtgcznie.
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