Regulamin nr 30 z dnia 09.03.2018r. dotyczacy
Promocji , Sptata ostatniej raty”.

1. Postanowienia ogodlne

1.1 Organizatorem promoc;ji ,Sptata ostatniej raty” (dalej: Promocja) jest Ferratum Bank p.l.c
z siedzibg w Sliema, Tagliaferro Business Centre, Level 6, 14 High Street, Sliema SLM 1551, Malta,
zarejestrowany w maltanskim Rejestrze Spétek pod numerem nrrej.: C 56251 ; nr podatnika VAT:
MT 2101-8613, zwany dalej ,,Organizatorem”.

1.2 Niniejszy regulamin Promocji (dalej: Regulamin) okresla zasady i warunki, na jakich odbywa sie
Promocja.

1.3 Promocja stanowi forme sprzedazy premiowej ustug finansowych s$wiadczonych przez
Organizatora i polega na przyznaniu Pozyczkobiorcy pozyczki ratalnej (,Produkt Promocyjny”) na
promocyjnych warunkach dot. sptaty przez Organizatora ostatniej raty pozyczki za Klienta.

1.4 Promocja odbywa sie w dniach 12.03.2018- 31.03.2018 roku (dalej: czas trwania Promocji) na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej, przy czym czynnosci zwigzane z procesem rozpatrywania
ewentualnych reklamacji zakonczg sie do dnia 30.04.2019 r.

1.5 W Promocji nie mogg braé udziatu:
a. Pracownicy Organizatora oraz cztonkowie ich najblizszej rodziny
b. Klienci prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktdrzy zawrg z Organizatorem umowe Pozyczki
pienieznej na cele zwigzane z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej
c. Klienci, ktérych pozyczki z uwagi na brak sptaty zostaty przekazane do Dziatu Windykacji
Organizatora lub majg otwarte juz pozyczki w dzien startu Promocji

1.6 Informacja na temat Promocji jest zamieszczona na stronie www.ferratum.pl/promocja, na ktorej
Uczestnik moze zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu.

1.7 Nad prawidtowym przebiegiem Promocji czuwa powotana przez Organizatora Komisja, zwana
dalej ,,Komisjg”, w sktad ktdrej wchodzi trzech przedstawicieli Organizatora.

2. Uczestnictwo w Promocgji

2.1. Promocja dotyczy Klientéw Organizatora tj. 0oséb fizycznych majgcych petng zdolnosé do czynnosci
prawnych i zamieszkatych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktére przed dniem 12.03.2018
posiadaty juz dowolny produkt (pozyczke na 15, 30 lub 60 dni lub pozyczke ratalng) u Organizatora,
oraz w czasie trwania promocji spetniajg tacznie ponizsze warunki:

a. ztozg wniosek o udzielenie Pozyczki na raty na dowolng kwote i okres sptaty pozyczki w 12
miesiecznych ratach. Kwoty Pozyczki na raty muszg by¢ zgodne z aktualng Ogdlng ofertg Organizatora.

b. zawrg z Organizatorem umowe Pozyczki na raty i jednoczesnie umowa ta wejdzie w zycie oraz

c. nie skorzystajg z prawa odstgpienia od umowy Pozyczki na raty w terminie prawem przewidzianym.


http://www.ferratum.pl/promocja

d. beda dokonywac sptaty raty w dniu okreslonym w umowie Pozyczki (,,Umowa”) lub max. do 7 dni
po niej (, Terminowa sptata”) lub przed jej terminem.

2.3. Ogdélne Warunki udzielania Pozyczek przez Organizatora znajdujg sie na stronie internetowej
www.ferratum.pl.

2.4. Pozyczkobiorca moze zrezygnowaé z uczestnictwa w Promocji, o czym zobowigzany jest
poinformowac Organizatora.

2.5 Organizator Promocji zastrzega sobie prawo wykluczenia z udziatu w Promocji w tym réwniez
pozbawienia prawa do Bonu osdb, ktére wziety udziat w Promocji i nie spetniajg warunkéw
wskazanych w Regulaminie, a takze w przypadku naruszenia przez Uczestnika zasad niniejszego
Regulaminu.

3. Zasady Promog;ji

3.1 Udzielnie przez Organizatora Pozyczkobiorcy promocyjnej Pozyczki ma miejsce, gdy facznie zostang
spetnione nastepujgce warunki:

a) Pozyczkobiorca Terminowo sptacat bedzie kwote raty miesiecznej nalezng Organizatorowi z tytutu
umowy Pozyczki, zgodnie z harmonogramem sptaty zawartym w Umowie.

b) Organizator dopuszcza mozliwo$¢ dokonania wczesniejszej sptaty przez Pozyczkobiorce jednej z rat
w terminie wczesniejszym niz okreslony w harmonogramie sptaty Pozyczki, ale nie catej Pozyczki.

c) Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocji jest niedokonanie catkowitej wczesniejszej sptaty
sumy 11 rat Pozyczki w jednym terminie.

d) W przypadku dokonywania przez Pozyczkobiorce terminowych sptat 11 rat Pozyczki Organizator
zobowigzuje sie do umorzenia naleznosci wynikajacej z 12 raty Pozyczki w ramach realizacji Promocji
okreslonej niemniejszym Regulaminem.

3.2 Datg spfaty kwoty raty miesiecznej naleznej Organizatorowi z tytutu umowy Pozyczki jest dzien
zaksiegowania wptaty na rachunek bankowy Organizatora wskazanego w umowie Pozyczki .

3.3. W przypadku jesli datg sptaty kwoty raty miesiecznej naleznej Organizatorowi z tytutu umowy
Pozyczki jest dziert wolny od pracy, za dzien uznania wptaty na rachunek bankowy Organizatora uznaje
sie pierwszy dzien roboczy nastepujgcy po tym dniu wolnym.

3.4. W przypadku jesli Pozyczkobiorca nie sptaci jednej raty miesiecznej Pozyczki lub jej czesci w
terminie, uwzglednionym w harmonogramie, Klient zostanie wykluczony z udziatu w Promogji.

4. Tryb reklamacyjny
4.1. Reklamacje mozna sktadaé osobiscie lub przez petnomocnika, lub drogg elektroniczng (adres e-
mail info@ferratum.pl w pkt Regulaminu Promocji) w terminie 60 dni liczonych od dnia terminu sptaty

przez Pozyczkobiorce Sptaty zobowigzania wynikajgcych z umowy Pozyczki na raty.

4.2. Reklamacje zgtoszone po terminie wskazanym w pkt 4.1 Regulaminu Promocji nie beda
rozpatrywane.

4.3. Organizator zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji niezwtocznie po jej otrzymaniu, nie pézniej
niz w terminie 14 dni roboczych od daty wptywu reklamacji. Jezeli, z uwagi na ztozonos$¢ sprawy,



zachodzi koniecznos¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin 14-dniowy nie moze
zosta¢ dotrzymany, Organizator poinformuje Pozyczkobiorce przed uptywem tego terminu o
prowadzonym postepowaniu i przyczynie opdznienia oraz przewidywanym terminie udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze byé dtuzszy niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

4.4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Pozyczkobiorce w formie pisemnej lub
drogg elektroniczng na adres wskazany przez Pozyczkobiorce.

4.5. W przypadku wnoszenia reklamacji Pozyczkobiorca ma mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikdéw Konsumenta.

5. Dane osobowe Pozyczkobiorcy

5.1. Organizator jest administratorem danych osobowych Pozyczkobiorcdw w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 29.08.1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002, Nr 101,
poz. 926 ze zm.).

5.2. Przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcéw odbywa sie na potrzeby Promocji na
podstawie obowigzujgcych przepisbw prawa oraz zawartej umowy pozyczki w Okresie Trwania
Promocji, o czym Organizator poinformuje Pozyczkobiorce przed zawarciem umowy Pozyczki na raty.

5.3. W zakresie ochrony danych osobowych nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie Promocji
stosuje sie odpowiednie postanowienia umowy Pozyczki na raty oraz obowigzujgce przepisy prawa
polskiego.

6. Postanowienia koncowe

6.1. Ferratum Bank p.l.c. posiada licencje Maltanskiego Nadzoru Bankowego (Malta Financial Services
Authority) do prowadzenia dziatalnosci bankowej w zgodzie z Maltanskim Prawem Bankowym
(Banking Act Cap. 371 of the Laws of Malta), z wyjgtkiem przyjmowania depozytéw lub instrumentow,
ktore sg gwarantowane przez Maltanski System Ochrony Depozytéw. W rezultacie wszelkie depozyty
ztozone w Ferratum Bank p.l.c. nie bedg gwarantowane przez wspomniany wczes$niej Maltanski System
Ochrony Depozytow.

6.2. Niniejszy Regulamin Promocji dostepny jest pod adresem www.ferratum.pl/promocja.

6.3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych powoddéw. Za wazne powody
uznaje sie:

a. wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych
ustug Swiadczonych przez Organizatora na podstawie niniejszego Regulaminu;

b. zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa na
skutek orzeczen sgddéw albo decyzji organdw administracji panstwowej wptywajacych na ustugi
Swiadczone przez Organizatora na podstawie niniejszego Regulaminu.

6.4. Promocje oraz Konkursy organizowane przez Organizatora nie faczg sie. Kazdy Klient moze wzigc
udziat tylko w jednej z Promocji lub Konkursie, ktéry trwa w danym czasie.

Niniejszy Regulamin Promocji obowiqzuje w Okresie Trwania Promocji w dniach 12.03.2018 r. do
31.03.2018r.
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